Municipio de ltajuba/MG

Secretaria de Governo

Coordenadoria de Protegao e Defesa do Consumidor

DECISAO ADMINISTRATIVA

Acdao de Fiscalizacéo das Agéncias Bancarias

Segmento: Acessibilidade, Infraestrutura e Seguranca

Auto de Infracdo n°: 019/17
Infrator: Banco Bradesco SA (3828) CNPJ 60.746.948/8857-18
Endereco: Av. Coronel Carneiro Janior, 363, centro, CEP 37.500-018

EMENTA: Auto de infracdo. Acdo de Fiscalizacdo das
Agéncias Bancérias. Acessibilidade, infraestrutura e
seguranca. Lei Estadual MG 11.666/94. InstalacGes de
banheiros individuais e bebedouros. Recipiente com
alcool gel e placas indicativas. Cameras de seguranca
internas e externas. Leis Municipais n° 2.435/02,
2.885/11 e 2.920/12. Auséncia de infracdo. Auto julgado
insubsistente. Recurso de oficio.

Vistos etc.,

Trata-se de processo administrativo iniciado através de lavratura de
auto de infracédo, nos termos do art. 33, Il, do Decreto Federal 2.181/97, proveniente
da acdo de fiscalizacdo das agéncias bancarias, em face do fornecedor Banco
Bradesco SA (3828) CNPJ 60.746.948/8857-18, com endereco na Av. Coronel
Carneiro Junior, 363, centro, CEP 37.500-018, apds fiscalizacdo dos agentes do

Procon.

Nesta acéo, foram fiscalizados o cumprimento das seguintes leis:

a) Lei Estadual MG 11.666/94 — Infraestrutura.
Existéncia de cadeira de rodas e avisos.

Portas de seguranca com detector de metais.

b) Lei Municipal 2.435/2002 — Instalacdes de banheiros
Banheiro individual com vaso e lavatdrio para cada sexo, supridos de

papel higiénico e papel toalha, em perfeitas condi¢es de higiene e uso.
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Bebedouro em pleno funcionamento.

c) Lei 2.885/2011 — Cameras de seguranca interna e externas
Dispositivos internos e externos de seguranca.

Cabines individuais de atendimento no caixa (Biombo).

Painel eletrénico para chamado de senhas em funcionamento.
Duas cameras na area externa da agéncia.

Imagens preservados pelo periodo minimo de 6 meses.

Cartaz obrigatdrio com aviso sobre o sistema de monitoramento.

d) Lei 2.920/2012 — Recipientes com alcool gel
Instalacéo de recipientes abastecidos com alcool gel anti-séptico nos
lugares de maior circulacao, prioritariamente nos caixas de auto-atendimento.

Cartaz obrigatdrio com aviso sobre os recipientes de alcool gel.

Conforme se depreende da leitura do Auto de Infragcéo (fls.02-03), ndo

foi verificada nenhuma infracdo no momento da fiscalizacéo.

E o relatério. Inexistindo vicios ou nulidades e, tendo o Auto de Infracdo

atendido aos requisitos legais, passo a decidir.

Assim, em face do exposto, considerando que o Auto de Infracdo
atende a todos os requisitos do Decreto Federal n° 2.181/97, considerando ainda a
nao ocorréncia de qualquer infracdo, julgo insubsistente as infracées, na forma do
art. 46 do Decreto n° 2.181/97.

Tendo sido julgado insubsistente, recorro de oficio ao 6rgdo recursal, na

forma do art. 52 do Decreto Federal n® 2.181/97. Intime-se. Publique-se.

Encaminhe os autos para analise do recurso necessario.

Itajuba-MG, 03 de outubro de 2017.

Vinicius Fonseca Marques

Coordenador do Procon
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